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Die Balanced Scorecard

Die Balanced Scorecard (BSC) Methode
erméglicht die Umsetzung und Uberwachung
der Strategieausfiihrung im Unternehmen.
Der Hauptvorteil dieser Methode liegt darin,
dass die Betrachtungsweise der Ziele und
MessgroBen nicht nur auf eine finanzielle

Perspektive beschrankt ist.

Durch die Ausrichtung der verschiedenen Ziele
wird die Strategie unterstiitzt und gesichert,
und das Unternehmen in dem zentriert was
wirklich wichtig ist.

BSC Quidgest®, Leistungsfahigkeit und
Wirksambkeit bei der Strategieausfihrung

BSC Quidgest ist ein Informationssystem,
welches das strategische Management
unterstiitzt, um die Planung, Kommunikation,
Ausfiihrung, Uberwachung und Kontrolle der
Unternehmensstrategie zu sichern.

Schnelle Visualisierung der Ergebnisse,
motivierte Teamarbeit flir gemeinsame
strategische Ziele, Durchfiihrung und Kontrolle
von notwendigen strategischen Anpassungen;
dies ist nur moglich mit einem Tool, das
Informationen gebiindelt, aber zugleich
zuganglich fur alle Mitarbeiter bereithilt.

BSC Quidgest ist das ideale Informationssystem
flr ein erfolgreiches strategisches
Unternehmensmanagement. Es ist nicht nur
leistungsfahig, wenn es um die
Implementierung der Unternehmensstrategie
geht, sondern ist, durch seine Fokussierung auf
das Wesentliche, auch wirksam. BSC Quidgest
ermoglicht es die geeignetsten Ressourcen zu
mobilisieren und somit Misswirtschaft zu
vermeiden und Informationskosten zu
verringern.

BSC Quidgest®, Strategisches Management

¢ \Vision — Was wollen wir
erreichen?

¢ Welches sind unsere Werte
und Strategien? wir?

¢ Wie differenzieren wir uns?

Balanced Scorecard

¢ Welche strategischen Ziele
definieren wir?
¢ Welche MessgroRen nutzen

e Wirksamkeit

e Leistungsfahigkeit

e Kostenreduzierung
e Kapitalrendite (ROI)

¢ Welche Ergebnisse haben wir?

e Welche Messungen missen

wir vornehmen?




Vorteile der BSC Quidgest®

Komplette Balanced Scorecard Losung

e Anpassung an die Balanced Scorecard
Methode

e Unterstitzung bei der Strategieplanerstellung

e Definition und Uberwachung von Projekten
und Arbeitsvorgangen

e Uberwachung und Erfolgskontrolle

Flexible und intuitive Losung

e Selbstverwaltung der
Strategieplankonstruktion und
—rekonstruktion (Vision, Leitbild, kritische

e Erfolgsfaktoren, Strategie, etc.)

e Einfache Strategieplanerstellung durch ,,drag
and drop“ Funktion

e \lerschiedene Strategieplane

* Freie Definition von Zielen und Indikatoren

e Freie Definition der Anzahl und Benennungen
der Strategieplanperspektiven

e Einfache Dateneingabe durch direkten
Menleinstieg

e Einfache Analyse und ,, Informations-Drill-
Down*

e Flexibilitat bei der Festlegung von
Gewichtungen auf allen Strategieplanebenen

e Flexible Zeitraumdefinitionen fir jeden
einzelnen Indikator (stlindlich, taglich,
wochentlich, monatlich, vierteljahrlich,
halbjahrlich, jahrlich)

e Visualisierung durch ansprechende und
intuitive grafische Gestaltung

e Projekt-, Initiativen- und
Handlungsmanagement

e Unterstitzung des PDCA Qualitatszyklus

e Prozessidentifikation und —iberwachung

e Flexibilitat bei der Definition der kritischen
Erfolgsfaktoren

Leistungsfahige Balanced Scorecard

Losung
e Echtzeit Information, Planung, Uberwachung
und Kontrolle
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¢ Festlegung von Verantwortlichkeiten
¢ Alarm- und Benachrichtigungssystem
e Sehr gute Anschaulichkeit der Ergebnisse
dank:
- Histogrammen
- Baumdiagrammen
- List Scorecards
- Dashboard Scorecards

Gemeinsam genutzte und geschitzte

Daten

e Ermoglicht jedem Mitarbeiter die Strategie
kennen zu lernen und sich mit ihr und dem
individuellen Erfolgsbeitrag zu identifizieren

e Ermoglicht den Abruf von Berichten und
Handlungsinitiativen

e Ermoglicht Datensicherheit durch
unterschiedliche Zugangs- und
Autorisierungsebenen sowie durch den
Einsatz von Passwortern

e Client-Server und Web Environment

Integration flir schnelle Ergebnisse

e Mogliche Interaktion mit anderen
Softwareldsungen, wie ERP und CRM, um die
BSC kontinuierlich mit Daten zu versorgen

¢ Einfache Integration mit anderen Systemen
dank benutzerfreundlichen Interfaces
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trategisches Management

Welche Zukunft wiinschen wir uns? Welche gemeinsamen Ziele streben wir an? Welchem
Weg folgen wir? Welche Rolle spielen wir in der Welt?

Sorgt dafiir, dass die Vision erreichbar ist. Es besteht aus den Schllisselelementen, die zu unserer
Visionserreichung noétig sind: unseren Hauptprodukten und Dienstleistungen, Stamm- und
Wunschkunden, Wettbewerbsvorteilen, Geschaftspartnern und andere Anteilseignern.

Stellen Leitlinien dar, an denen wir uns orientieren, zeigen unser Verhalten gegentiber der
Gesellschaft, unseren Kunden, Partnern und Konkurrenten und vermitteln wie wir
zusammenarbeiten

Strategische Ziele

Handlungsleitlinien um die Vision genauer zu definieren
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